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PAC QUYEN SU DUNG PHONG CHO SAN BAY DANH CHO
CHU THE TIN DUNG PUBLIC BANK VIETNAM VISA SIGNATURE

1. Poi twong ap dung:

v' Dic quyén Phong cho danh riéng cho Chu thé tin dung PBVN Visa Signature véi trang
thai the dang hoat dong.
v" Quyén sir dung mién phi phong chd san bay tai Viét Nam.

Loai thé Pic quyén sir dung
Thé Tin dung PBVN Visa Signature Quyén sir dung 2 1in mién phi trong mot nim

Phong cho San bay tai Viét Nam

Luu y: Nhitng lan sir dung tlep theo sé dwoc tinh phi theo bang gia dvoc ghi dudi day. Quyen stk dung dwoc két hop cho
cd Thé Chinh va Thé Phu. Néu Chii thé giit nhiéu thé, quyén sir dung mién phi sé dya trén cdp thé cao nhait. Dé biét thém
thong tin, vui 10ng tham khdo cdc diéu khodn & diéu kién day i trén www.publicbank.com.vn

v' Mau Thé tin dung Public Bank Vietnam Visa Signature:

2. Pia diém Phong cho:

STT Sén bay Nha ga Tén phong cho
Quéc té Song Hong Business Lounge
1 Noi Bai " T ;
Quéc néi Song Hong Premium Lounge
9 PI}u Quoc, Con Quéc noi Phong khach Hoa Sim Pha Quoc, Con Pao
Dao
Lién Khuong, Can Phong khéach Lién Khuong, Mé Kong
3 | Tho, Phi Bai, Cat Quée noi (Can Tho), Séng Huong (Phu Bai),
Bi, Phu Cat, Vinh, i Phuong V¥ (Cat Bi), Phu Cat, Lang Sen
Buo6n Ma Thuot (Vinh), Buén Ma Thu¢t

Dich Vu Thé Public Bank Vietnam

Dia chi: Tang 1, tda nha Tungshing Square, S6 2 Ngb Quyén, Hoan Kiém, Ha Noi.
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Pleiku, Chu Lai,
Dé)ng Héi, Tho

Phong khéach Pleiku, Chu Lai, Pong Hoi, Tho

4 Xuan, Tuy Hoa, Ca | Qudc ndi Xuan, Tuy Hoa, Ca Mau, Rach Gia, Pién
Mau, Rach Gia, Bién
bién Bién
Qudc té Rose Lounge
5 | Tan Son Nhat
Quoc noi Le Saigonnais QN
Quéc té Sun Coast Lounge
6 | CamRanh
Quéc nodi The Champ
Qubc té Pa Nang qudc té
7 <N
Da Nang
Quéc noi ba Nang quéc noi
Quéc té Van Don quéc té
8 Van Don
Quoc noi Van Pon qubc ndi

3. Céc tién ich chinh ciia Phong cho VIP:

STT Tiéu chi N§i dung
Lz 5 e Ruou (ty mit bang).
1 Do udng c6 con . (ty mg &
e Bia.
e Nudc hoa qué cac loai.
2 Do udng khong con * NU(,)C ng?t cac loai
e Nuoc sudi.
e Sira tuoi.
e Tra thi: tra xanh, tra den
3 Tra va ca phé . C? ph? miy: Espresso, cappuccino, latte
e Caphé Viét Nam
e St dung cung: Sita dac, chanh thai lat
4 Béo va tap chi Béo va tap chi da dang.
5 TV, FIDS Céc kénh trong nudc va qudc té.
5 May tinh . He théng mé}f tinI} hiér'l dai.
e May in da chuc nang (in, photo, scan).
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7 Wifi Mién phi.

e He¢ théng hit mui thong minh
e Thiét ké hién dai

e Khong gian thoang dang

e Ghé ngdi thoai mai

8 Phong hut thude

e May sy tay.

e May sy toc.

e Nudc rua tay.

e Do dung ca nhan: Ban chai, kem danh rang, lugc, cao rau,
tam bong, stra tdm, dau 201, dudng toc, mii chup dﬁu)

e B¢ khan tam, khan mat.

9 Phong tim va nha vé sinh

10 T so ciru

4. Quy trinh thyc hién dich vu:
4.1. Phong cho tai San bay Noi bai:

a. Phong cho ap dung:
v' Phong chd S6ng Hong Premium tai San bay Noi bai, ga Qudc ndi va Qudc té.
b. Quy trinh:
v Hanh khéach xuét trinh Thé PBVN Visa Signature cting v&i thé [én may bay tai Khu vuc
Lé& Tan ciia Phong cho.
v Nhan vién Phong cho ca Thé Credit PBVN Visa Signature trén may POS tai Khu vyc
Lé tan ctia Phong chd dé xac minh tinh hop 18.
v' Néu hop 18, tén trén thé va thé Ién may bay dong nhét, chu thé s& duge moi sir dung dich
vu.

4.2. C4c phong chd ¢on lai thude hé thdng Song Hong Business Lounge:

a. Phong cho ap dung:
v' Céc phong chd ndm tai san bay cua cac thanh phé Phii Qubc, Con Dao, Lién Khuong,
Can Tho, Phu Bai, Cat Bi, Phu Cat, Vinh, Buén Ma Thu6t, Pleiku, Chu Lai, Pong Héi,
Tho Xuan, Tuy Hoa, Ca Mau, Rach Gi4, Bi¢n Bién,Tan Son Nhét, Cam Ranh, Da Na:ing,
Van Don.
b. Quy trinh.
v Pé dam bao su chuan bi tot nhat, viéc yéu cau dich vu cua Quy khach nén duoc thuc
hién truéc 24h qua:
» Hotline cuia Dich vu Thé PBVN 1800 599 930 hoic
> Email; cardservices@publicbhank.com.vn
v' Quy khéch s& dugc PBVN cung cap mi voucher dién tir sau khi xac nhan thanh cong
yéu cau vao phong cho thong qua Hotline hodc email cua Dich vu Thé.
v Mau voucher dién tu:

Dich Vu Thé Public Bank Vietnam
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Quy khach xuat trinh thé 18n may bay va voucher dién tir duoc cung cép tai Khu vuc L&
Tan ctua Phong cho.

Thong tin thé 1én may bay va ma voucher dién tir hop 1€ ctia Quy khach s€ dugc scan
qua hé thong dé sir dung dich vu.

Néu qua trinh xac minh khdng thanh cong do tinh trang thé khéng hop 1é nhie bi dong/hiy... chii thé
khéng i diéu kién sir dung cdc loi ich Phong cho PBVN Visa Signature.

Ma Voucher dién tir la khéng dinh danh, bat ky ai cam ma ciing c6 thé sir dung.

Quyén sir dung Phong cho 2 lan mién phi/ nam ciia Quy khdch bao gom ¢ yéu cau dich vu tai tdt ca
phong cho dp dung.

5. Cic diéu kién va diéu khoén khic:

v Quyeén lgi ctia Chu thé PBVN Visa Signature dugc ap dung cho 3 gid lién tuc vao Phong
cho.
Trong trudong hop phuc vu thém gid sau 3 gio lién tuc theo chinh sach Phong chd nhu sau:

v

>
>

Phuy thu 12 50% cia Gia Dich vy tir 1 dén 3 gio bo sung.
Phu thu 1a 100% cua Gia Dich vu tir 3 dén 6 gio bo sung.

Trong trudong hop tré em di cung véi Chu thé:

>
>

>

Tré em dudi 5 tudi di cung chu thé s€ dugc su dung mién phi Dich vu Phong cho.

Tré em tir 5 dén 12 tudi s& duoc duge tinh 50% theo Gia dich vu cua chinh sach Phong
chd theo khung gio bd sung.

Tré em trén 12 tudi s& duge duoc tinh 100% theo Gia dich vu cta chinh sach Phong
chd theo khung gid bd sung.

v" Phu thu cho nguoi di kém:

> Mién phi t6i da 02 tré em dudi 5 tudi cho mdi Chi the.
» Tré em dudi 05 tudi thir 03 tré di a Tré em tir 05 tudi deén 12 tudi di kém vai Chu the,

murc phu thu 1a 50%/gia Dich vu/moi tré em.

v" Phuy thu cho tré hon 12 tudi bang véi gia dich vu cho timg khung gio.
Luu y: Chinh sach co thé thay doi tuy theo Phong cho.
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